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Faktengestutzte Entscheidungsfindung

Wirksame Entscheidungen auf der Basis von Zahlen, Daten, Fakten (ZDF), deren Analyse und Interpretation
Geplante Ziele bzw. Ergebnisse mit kleinerer Unsicherheit bzw. geringerem Risiko erreichen
Grollere Objektivitat und Vertrauen in die Entscheidungsfindung

Nutzen
Verbesserte betriebliche Wirksamkeit und Effizienz bei Zielerreichung von Prozessen
Verbessertes Verstandnis fir den Zusammenhang von Ursache und Wirkung
Verbesserte Fahigkeit, die Wirksamkeit friiherer Entscheidungen und MaRnahmen darzulegen
Verbesserung der Datenqualitat — valid: vollstandig, inhaltlich korrekt, prazise, sicher

Aktives Umsetzen — Einfach machen
Geeignete Kennzahlen fiir Bestimmen, Messen und Uberwachen der Leistung festlegen
Erforderliche Daten den Personen zur Verfiigung stellen, die sie benotigen
Datenqualitat sicherstellen — valide Daten und Informationen
Analyse bzw. Bewertung mit geeigneten Verfahren unter Beachtung von Erfahrungen
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