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F a k t e n g e s t ü t z t e  E n t s c h e i d u n g s f i n d u n g 
Wirksame Entscheidungen auf der Basis von Zahlen, Daten, Fakten (ZDF), deren Analyse und Interpretation 

Geplante Ziele bzw. Ergebnisse mit kleinerer Unsicherheit bzw. geringerem Risiko erreichen 

Größere Objektivität und Vertrauen in die Entscheidungsfindung 

Nutzen 
Verbesserte betriebliche Wirksamkeit und Effizienz bei Zielerreichung von Prozessen 

Verbessertes Verständnis für den Zusammenhang von Ursache und Wirkung 

Verbesserte Fähigkeit, die Wirksamkeit früherer Entscheidungen und Maßnahmen darzulegen 

Verbesserung der Datenqualität – valid: vollständig, inhaltlich korrekt, präzise, sicher 

Aktives Umsetzen – Einfach machen 
Geeignete Kennzahlen für Bestimmen, Messen und Überwachen der Leistung festlegen     …eng 

Erforderliche Daten den Personen zur Verfügung stellen, die sie benötigen 

Datenqualität sicherstellen – valide Daten und Informationen 

Analyse bzw. Bewertung mit geeigneten Verfahren unter Beachtung von Erfahrungen  ………  
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